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1. INTRODUCAO

A Lei Federal n°® 11.445/20Pdlitica Nacional de Saneamaptesenta 0 saneamento

basto como o conjunto de servicos, infraestruturas e instalacdes operacionais de abastecimentc
de agua potavel, esgotamento sanitario, limpeza urbana e manejo de residuos solidos e
drenagem e manejo das aguas pluviais urbanas.

De acordo com o Art. °© da Lagrken® 11.445/2007, os titulares dos servigos publicos de
saneamento basico poderdo delegar a organizacao, a regulacéo, a fiscalizacdo e a prestacar
desses servicos.

O Estado de Mato Grosso do Sul, a Agéncia Estadual de Regulacdo de Servigcos Publicos de
Mato Grosso do SHUAGEPAN, e o Mupic deBodoquenafirmarano Conenio de

Coopergéo n° 0082M8 tendo como objeto a delegacéo, pelo Municipio ao Estado, por
intermédio da Agepdas atividade® degulacdo e fiscalizacdo da prestacdo dos servicos
publicos de sanearnebasico.

Aindaneste contexto, houve também, na data supracitada, o Contrato de Rfograma de
0082®8 firmado entre Municipio dBodogquena a Empresa de Saneamento de Mato
Grossoa Sul S.A Sanesulcom o objetivo da exploracao/prestacaoigos geiblicake
abastecimento de agua e de esgotamento saar@aiobanaloMunicipio.

Na Lei Federal n°® 11.445/2007, o uso de indicadores passa a integrar 0 processo de
planejamento, prestacao, regulacao e fiscalizacdo dos servicos. SedapliaaEta no
principio da transparéncia das acfes de saneamento, estabelecido na referida Lei Federal:

Art. 2°. Os servicos publicos de saneamento basico serdo prestados com base
nos seguintes principios fundamentaisari¥paréncia das acoeseddas
em sistemas de informacdes e processos decisorios institucionalizados.

Nas atividades de regulacao e fiscalizacdo, o marco legal do saneamento definiu que a entidad
reguladora devera editar normas relativas as dimensfes técnica, econdmica e social de
prestacao dos servigcos, devendo estabelecer padrbes e indicadores de qualidade da prestaca

dos servicos.

Art. 23. A entidade reguladora editara normas relativas as dimensdes técnica,
econOmica e social de prestacdo dos servicos, que abrangerés, gelo meno
seguintes aspectos:phadrbes e indicadores de qualidade da prestacdo dos
Servicos;

A fiscalizagdo por monitoramento trata de uma fiscalizagdo continua dos servigos executado:
pelo Prestador de Servigos, que opera 0s sistemas de agua e ebgotcigeoumsuas

localidades, acordados através de um contrato firmado entre o Poder Concedente (Municipio) e
Prestador (Sanesul).
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Este Relatoricaz um compilado do conjunto de informacdes e indicadores analizados ao longo
do ano, apresentando osltados obtidos e 0 andamento dos marcos contratuais.

Diariamente o Prestador de Servi¢cos executa atividades que séo registradas através de orden
de servicos, ou coletadas nos respectivos sistemas de agualguesgetmformacoes,

elencadas previareersdo enviadas mensalmente a Agepan para acompanhamento, através
do Relatorio Gerencial

De forma geral, Belatorios Gerencia@# documentos que apresentam um conjunto de
infomacdesoperacionais, comerciais e financeiresn o objetivo de deni@nsa
imagem/situacacsdsistemas de dgua e esgotaudocipimperado pelo Prestadopartir
dessas informacdes sédo obtidos indicadores estratégicos que permitetinarades as

de universalizacdo, qualidade e eficiéncia na prestac@omsidesatias ntem3.

2. OBJETIVEODO MONITORAMENTO MENSAL
A fiscalizaip por monitoramentealizada pela Agepan, possuiseguinte®bjetivos
principais
1 Acompanhar continuamente as atividades da Sanesul, fiscatizaédo de
informacdes e indicaas pré definidos;

1 Monitoraras a¢Bespor municipio e suasspectivadocalidades, verificanao
gualidade, eficiéncia e continuidade dos servicos;prestados

1 Acompanhar as metas contratuais conforme definidas no Contrato de Programa,;

1 Emitir alertas, quip detectado alguma ndo conformidade nos dados apresentados,
através de oficio, para a correcdo ou encaminhamento das justificativas;

T Iniciar processadministrativo punitivo caso as nao conformidades ndo sejam
justificadas @orrigidas;

1 Confeccionar asdrio peridédico para compor o processo de fiscalizacdo por municipio,
demonstrando a evolucao ou involu¢do dos sistemas de agua e esgoto, sempre se
baseando no cumprimento e manutencdo do estabelecido no contrato firmado entre
Municipio @ Prestadate Servicas

1 Emitirrelatéricanualcomo demonstrativo do resultdadfiscalizacdao Poder
Concedente e ao Prestador;

1 Publicar no site da Agepan.
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3. INDICADORES ESTRATEGICOS

A seguir sdo apresetandaBraensdes de universalizacdo, qualidade e eficgrsiagéio
dos servicoe os indicadores estratégicos.

DIMENSAO UNIVERSALIZACAO

A dimensédo universalizacao contempla indicadores que mensuram a propor¢ao da populaca
urbanae domicilioatendids com abastecimento de agua, com coleta e com tratamento de
esgoto sanitario. Enteseleque a prestacdo de servicos com qualidade e com eficiéncia,
apesar de desejavel, é insuficiente se for restrita a apenas a uma parcela da populacéo.

1) IN023: indice de atendimento urbano de @gua

O indice de atendimento orderagua expressa o percentual da populacédo residente na area
urbana do municipio, atendida pelo Prestador de Servigos, que se beneficia dos servigcos
publicos de abastecimento de agua.

2) ICAp01 indice de Cobertura de Adim)

O indice de cobertura de &goa como objetivo medir o percentual de domicilios com
disponibilidade de acesso ao sistema publico de abastecimento de agua

3) IN024: indice de atendimento urbano de esgoto referido aos municipios
atendidos com agu&o)

O indice de atendimento urbano ake esfgrido aos municipios atendidos com dgua expressa
o percentual da populagdo urbana, atendida pelo Prestador de Servigos, que se beneficia do:
servigos publicos de esgotamento sanitario (conectada a rede coletora de esgoto).

4) ICEpO01: indice de Cobeatule Esgot¢o)

O indice de cobertura de esgoto tem como objetivo medir o percentual de domicilios com
disponibilidade de acesso ao sistema publico de coleta de esgotos.

5) INO1G ICEpO2indice de tratamento de esgts

O indice de tratamento de esgptessa o percentual do volume de esgoto coletado no
municipio, atendido pelo Prestador de Servicos, que é tratado.

DIMENSAO QUALIDADE

A dimenséo qualidade engloba indicadores que avaliam a qualidade da agua fornecida e o
extravasamentos de esgotos, gtemafliretamente os usuarios. A importancia de se avaliar
esses indicadores é devida a facilidade da agua contaminada e do esgoto transmitirem
enfermidades.

A falta de esgotamento sanitario adequado contribui também para que rios e lagos, muitos
utilizad® como mananciais de abastecimento, prolifereongamisraos patogénicos.
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Portanto, o fornecimento de agua potavel a populacéo deve ser prioridade, sendo imprescindivi
gue o servico de abastecimento de agua esteja de acordo com o padrdo @eqouetabilidade
seja garantida a integridade das redes coletoras de esgoto.

1) INO084: Incidéncia das analises de coliformes totais fora do @ajrao

Este indicador expressa a qualidade da agua distribuida para consumo humano a partir da
avaliacao da presenca dewoubfs totais.

2) INO082: Extravasamentos de esgotos por extensédo d&xéade./km)

E definido como fluxo indevido de esgotos ocorrido nas vias publicas, nos domicilios ou nas
galerias de aguas pluviais, como resultado do rompimento ou obstrucéetdesedes co
interceptores ou emissarios de esgotos.

3) ICAp02: indice de Qualidade da AHQA(%)

Este indicador tem como objetivo valiar a qualidade da agua bruta visando seu uso para
abastecimento publico, apos tratamento. Os parametros utilizadaoriQAdéow em sua
maioria indicadores de contaminacéo causada pelo lancamento de esgotos domésticos.

DIMENSAO EFICIENCIA

Engloba os indicadores que avaliam o nivel de perdas na distribuicdo de agua e os indices de
macromedicdo e de hidrometragcdo. iBdssmlores sdo importantes para a gestdo de
recursos e o faturamento pelos servigos prestados. A precisao e a exatidao das estimativas d
perdas na distribuicdo sdo dependentes dos instrumentos de medi¢do de volumes de agua na
entradas e saidas dos siate

1) IN049: indice de perdas na distribu{@&p

Expressa a propor¢cdo do volume de agua distribuido que ndo é consumido pelos usuarios
cadastrados, seja por aspectos fisicos inerentes a operacdo dos sistemas de abastecimentc
(vazamentos), aspectos coare(tigacdes clandestinas e fraudes) ou ainda por problemas de
medicao (macromedicdo e hidrometracao deficientes e imprecisao dos dispositivos).

2) ICAp03 Controle de Perdas/lig.dig

O Indice de perdas por ligagéo avalia o volume de agua perd&aret@riesymu seja, por
ligagéo.

3) IN009: indice de hidrometra¢®)

Expressa o percentual de ligacoes ativas de agua que sdo micromedidas pelo prestador. Sue
analise é importante para permitir procedimentos de faturamento e de mensuracédo de perda:
mais pecisos, elevando a confiabilidade dos processos de gerenciamento financeiro e
operacional do servico.

Av. Afonso Pena, 3026 Fone (67) 3028500¢ CEP 79002075 Campo Granis



=
Agéncia Estadual de Regulagao de
Servicos Publicos de Mato Grosso do Sul

4) INO011: indice de macromedi¢®o)

Expressa a proporc¢ao do volume distribuido que € macromedido, -sersxperdaciies e
importacfes de agua teatadtre sistemas produtores de diferentes municipios. No SNIS é
considerado como macromedido o volume de agua registrado por meio de macromedidores
permanentes na sailda unidades do sistema.

5) ICEpO03: Remocéo de Matéria Org&®ha

Expressa a eficiéndeestacdo de tratamento de esgoto, considerando sua carga organica de
entrada e saida.

4. METODOLO@AITILIZADA

Neste Relatério serdo utilizados dois meios de analise dos indicadores: aqueles referentes a:
metas previstas no Contrato de Programa esta propBrojeto Regulasan, que utiliza
indicadores extraidos do SNIS (SistemalNbclaformacao do Saneamento)

4.1Indicadores do Contrato de Programa

A fiscalizacdo por monitoramento permite um olhar frequente sobre as atividades do Prestadc
de Servicodviensalmente as informacdes sdo analizadas individualmente para verificacdo do
andamento das atividades e identificacdo de anomalias. Mas séo os indicadores que irdo dize
como esta o cumprimento do contrato assieaold/emicipéa Sanesul.

As meta contratuais foram projetadas para avanceiacmaa@s, mas um monitoramento
permite a identificacdo de redirecionamentos neces$asiosindicadores rpa
acompanhamento do cumprimento das metas ceétrajp@sentados@oadral.

Quadral- Indicadores do Contrato de Programa

Servico Sigla Descricédo Unidade

ICApO1 indice de Cobertura de Agua %

3

2 ICAp02 indice de Qualidade da Agua %
ICApO3 Controle de Perdas I/lig/dia

o ICEpO1 indice de Cobertura de Esgoto %

|_

o

8 ICEpO2 Tratamento de Esgoto %

L
ICEpO3 Remocao de Matéria Orgéanica %

Fonte:Contrato de ProgramaQ&2m8
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A metodologia adotada tem como base nas metas do Contrato de Programa estabelecidas par
o periodo em andamento, sendo o valor superior (Qquando edihgiongiserado como

ideal e inferior (quando ndo aingiu a meta) como insatisfatorio, classificado em cores, conforme
Quadro 2

Quadra? - Niveis de Classifica¢éo
Classificacdc Resultado

(] Ideal

[ ] Insatisfatori

Asférmulasasmetas contratuais e os resultados estédo pres€abetcs@ana pagind2, a
seguir Resaltaseque s6 sera considerado como descumprimento contratual quando o ano da
meta estiver superado e o valor se mantiver abaixo da mesma.

4.2Indicadores do ProjeRegulasan

Sob uma outra 6tica,lguns indicadores estratédmasndestacadodo rol déndicadores
obtidos a partir das informacdes encaminhadas nos Relatorige G&vanciaiganhados
com o uso de metodolegieecificaA metodologadotadasegue omodelo proposto pelo
Projeto Regulasan.

OProjeto Regulasi@ve wbjetivo de contribuir para a melhoria das atividades rggulatorias
meio d transferéncia de conhecimseagbes para melhoria da governanga, implementacao
de metodologias e gq@ss0s, planejamento, instrumentalizacdo de entidades, capacitacéo e
qualificacdo de quadros técnéicaesenvolvimento de estudos sobre temas de interesse
nacionalA Agepaparticipou do projejae foi desenvoluidoperiodde 2015 a 2018.

Seraoutlizados indicadorgee abrange as dimensdes de universalizacdo, qualidade e
eficiéncia da prestacéo de seelgcados fuadro3, a seguir

Quadra3 - Indicadores do Projeto Regulasan

Dimensdo  Sigla Descricao Unidade

’g« IN0O23 Indice de Atendimento Urbano de Agua %

D oo fpieedemdmeno U oo eidon
g INO16 Indice de Tratamento de Esgoto %

g INO84 Incidéncia das analises de coliformes totais fora do padrad’

(% INO82 Extravasamentos de esgotos por extensdo de rede  Extrav./km
© INO49 Indice de Perdas na Distribuicéo %

[8]

:‘% INOO9 indice de Hidrometragéo %

. INO11 indice de Macromedigéo %
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A metodologia de avaliacao promdstRggulasan utiliza como basesdén@é, as médias

do SNIS (201 ¢ara a regido Centro Oeste, para o Estado de Mato Grosso do Sul e para o
Prestador de Servicos (Sanésuljormulags valores de referéreias resultadasio

mostrados nieabela3, na pagina3la seguir

De acordo com a metodologia, o valor igual ou superior ao melhor desempenho, dentre os tré
de referéncigdefinid@omo idealinferior ao pidesempenhoomo insatisfatéeoovalor

que ficar nintervalo entos trés¢ definidoomo satisfatari classificacao € feata cores,

conforme Quadro 4

Quadradi Niveis de Classificagdo
Classificacdc Resultado

(] Ideal
Satisfatorio
[ ] Insatisfatori

5. INFORMACOES RECEBIDAS

As informacBesocaminhadas mensalmente pela Sanesul, através do Relatorio Gerencial do
muricipio, contemplaalgumasinformacdes que compde o SNIS (Sistema Nacional de
Informacdes de Saneamento), e outras definidas pela Agepan. A partir dessas informacoes sa
calculadossdndicadores, que sdo monitorados continuamente.

A relacdo das informacdes que serdo utilizadas para calculo dos indicadores apresentados
anteriormente, sdo mostradasinpela Ina @aginall

6. RESULTADOS

A partir das informacdes do Relatério Gerenuimiadpio e aplicacdo das metodologias
apresentadas anteriormesdte,construidas Tabela 2 e 3, quemostra, resgctivamente
os resultadabtidos pas indicadores do Contrato de Progdanirojeto Regudas

10
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Tabelal - Informacdes Extraidas do Relatério Gerencial do Municipio

BODOQUENA INFORMAGOES DO RELATORIO GERENCIAL - 2020

INFORMAGAO SIGLA JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ
Populagéo urbana IBGE GO6A 571300 = 5.71600  5720,00 572300 572600 573000 573300 573700 574000 574400 574100 5.739,00
Quantidade de ligages ativas de agua AG002 244300 | 246900 2491,00 251600 252800  2513,00 254400 253600 255400 256300 2578,00 2577,00
Quantidade de economias ativas de adgua AG003 2.480,00 = 250600 252800 255300 256500 254800  2.580,00 257100 258900 259800 261300  2612,00

Quantidade de ligag6es ativas de dgua micromedidas  AG004 2.443,00 2.469,00 2.491,00 2.514,00 2.528,00 2.512,00 2.543,00 2.536,00 2.554,00 2.563,00 2.578,00 2.577,00

Volume de agua produzido AGO006 56.849,33| 50.427,00 56.385,00 51.524,75| 54.94450 55.031,00 57.323,00 57.39500 54.933,00 53.754,00 52.217,00 56.237,00
Volume consumido AGO010 27.876,00 25.142,00 26.334,00 26.855,00 24.698,00 24.300,00 24.056,00 27.225,004 27.846,00 30.980,00 25.943,00 28.812,00
Volume de dgua macromedido AG012 56.849,33 50.427,00 56.385,00 51.524,75 54.94450 55.031,00 57.323,00 57.395,00/ 54.933,00 53.754,00 52.217,00 56.237,00
Volume de agua tratada importada AGO018 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Volume de agua tratada exportada AG019 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Volume de servigo AG024 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Populagdo urbana atendida com abastecimento de 4gua AG026 5.656,00 5.659,00 5.663,00 5.666,00 5.669,00 5.673,00 5.676,00 5.680,00 5.683,00 5.687,00 5.684,00 5.682,00

Economias totais de agua AGET 3.040,00 3.054,00 3.063,00 3.069,00 3.068,00 3.077,00 3.106,00 3.109,00 3.118,00 3.118,00 3.122,00 3.122,00
Economias factiveis de agua AGEF 199,00 199,00 199,00 199,00 199,00 199,00 199,00 199,00 199,00 199,00 199,00 199,00
Volume de esgoto coletado ES005 19.376,55 17.502,01 18.360,95 18.62558 17.005,81 16.677,43 16.540,34 18.890,55 19.300,15/ 21.399,56 17.961,20 19.923,18
Extensédo de rede de esgoto ES004 16.445,00 16.445,00 16.44500 16.445,00 16.445,00 16.487,00 16.487,00 16.487,00 16.487,00 16.487,00 16.487,00 16.487,00
Volume de esgoto tratado ES006 19.376,55 17.502,01 18.360,95/ 18.62558 17.00581 16.677,43 16.540,34 18.890,55 19.300,15 21.399,56 17.961,20 19.923,18
Volume de esgoto bruto importado ES013 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Volume de esgoto importado tratado ES014 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Volume de esgoto bruto exportado tratado ES015 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Populagdo urbana atendida com esgotamento sanitario ES026 6.411,00 6.449,00 6.474,00 6.494,00 6.503,00 6.529,00 6.595,00 6.608,00 6.605,00 6.624,00 6.627,00 6.646,00

Economias totais esgoto ESET 2.374,00 2.381,00 2.385,00 2.387,00 2.388,00 2.389,00 2.409,00 2.410,00 2.410,00 2.411,00 2.411,00 2.413,00
Economias totais s6 de esgoto ESETS 32,00 37,00 40,00 41,00 32,00 28,00 34,00 55,00 49,00 46,00 53,00 54,00
Economias factiveis de esgoto ESEF 220,00 223,00 228,00 230,00 229,00 230,00 230,00 229,00 234,00 234,00 237,00 235,00
Quantidades de extravasamentos de esgotos registrados QD011 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Quantidade de amostras para coliformes totais (analisadas)D026 44,00 44,00 33,00 44,00 44,00 44,00 44,00 44,00 44,00 44,00 44,00 44,00
Amostras para coliformes totais com resultados fora do pa@ERR7 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1,00 1,00 0,00 0,00
DBO de entrada na ETE (média das ETES) DBOE 172,00 309,00 286,00 478,00
DBO de saida na ETE (média das ETEs) DBOS 42,00 27,00 41,00 31,00

Fonte:Sanesul, 2020
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Instrumentc

Indicadores de Qualidade e

Instrument

Indicadores de Qualidade e

Desempenho

Desempenho

Sigla

ICApPO

ICAp02
ICApO3
ICEpO1
ICEp02

ICEpO3

Sigla Metodologi

ICApO1
ICApO2
ICAp03
ICEpO1
ICEp02

ICEp03

Descricao

1 indice de Cobertura de Agua
indice de Qualidade da Agua
Controle de Perdas

indice de Cobertura de Esgoto
Tratamento de Esgoto

Remocéo de Matéria Orgéanica

Descricédo

Contrato indice de Cobertura de Agua
Contrato indice da Qualidade da Agua
Contrato Controle de Perdas

Contrato Indice de Cobertura de Esgoto
Contrato Tratamento de Esgoto

Contrato Remogéo de Matéria Orgéanica

Tabel2 T Férmulas, Referéncias e Resultados Indicadores do Contrato

FISCALIZAGAO POR MONITORAMENTO - QUADRO DE REFERENCIA

) _ CONTRATO DE PROGRAN 008/2008 REFERENCIA
Foérmula Unidade = - p
Metas para o Quinquénio IDEAL  INSATISFATOF
%@V % 6 9900 O 99,00 < 99,00
IQA=h @b @b % 6 90,00 O 90,00 < 90,00
bOnné Ony ig/dia O 401,00 O 401,00 > 401,00
0 Onmc
%@W % 6 92,00 O 92,00 < 92,00
oY . -
S p % 6 9500 O 95,00 < 95,00
06600650 % O 60,00 0 60,00 < 60,00

‘06 00

FISCALIZACAO POR MONITORAMENTO - RESULTADOS

Unidade

%
%
ig/dia
%
%

%

Monitoramento Mensal (2020) - Indicadores do Contrato de Programa

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez 2020

© 99,00 @9900 @ 99,00 @9900 @ 99,00 @ 99,00 @9900 @99,00 @ 99,00 @ 99,00 @ 99,00 @ 9900 @ 99,00

Indicador Anual @ 97,22

®395,32 @341,37 @402,13 @326,84 @398,82 @407,63 @43589 @39656 @35352 @296,19 @339,72 @354,74 @ 358,23
$s8444 B8424 @8421 $8415 @8442 8435 $8404 @8341 8349 @8360 @8340 @8338 @ 83,38
@100,00 @100,00 @100,00 @100,00 @100,00 @100,00 @100,00 @100,00 @100,00 @100,00 @ 100,00 @ 100,00 @ 100,00

@ 75,58 NI @®o91,26 NI NI NI NI NI NI @ 85,66 NI @9351 @ 8651
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Instrument

Indicadores de Qualidade e Desempenho

Instrument

Indicadores de Qualidade e Desempenho

Tabela&31 Férmulas, Referéncias auRados dos Indicadores Regulasan

FISCALIZAGAO POR MONITORAMENTO - QUADRO DE REFERENCIA

. . 3 . REGULASAN/SNIS 2019 REFERENCIA
Sigla Descri¢ao Férmula Unidade =
SANESUL MATO G. S CENTRO OESTE IDEAL  INSATISFATOF
IN009 indice de Hidrometrag&o 2 8§ ;@ 1 % 97,26 98,24 9498 O 9824 < 97,26
. s 0 "Onp§Oonpw, 3
INO11 indice de macromedicio 5OnTmo Ono b ONsH % 93,80 93,22 84,86 O 9380 < 9322
P . < 0 "'on %) p
INO23 |Indice de Atendimento Urbano de Agua OO w;ﬁ 1 % 99,00 99,41 97,58 O 9941 < 99,00
IN049 indice de Perdas na Distribuic&o 0Onmé Onpd OnpirOnexn % 40,93 32,97 3438 O 3297 > 3438
60OnmdOnpd Onct
- oY Ynp OYT 8) i} o .
INO16 |Indice de Tratamento de Esgoto Tovnnovnoo P’ % 100,00 99,84 93,17 O 100,00 < 99,84
INO24 indice de Atendimento Urbano de Esgot ovneg. % 4597 60 42 63.64 O 6364 < 60 42
Referido aos Municipios Atendidos com "00m o ¢ ' ' ' ’ '
q . R
INog2 EXtravasamentos de esgotos por extens bompp Extrav./km 1,71 2,98 378 O 171 > 2,98
rede ovnrf
Incidéncia das andlises de coliformes to bon .
IN084 . - %)é 1 % 0,61 0,47 1,13 O 047 > 061
do padréo bomnc
FISCALIZACAO POR MONITORAMENTO - RESULTADOS
. | . . Monitoramento Mensal (2020) - Indicadores do Projeto Regulasan
Sigla Metodologi Descricéo Unidade
Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez 2020
INOO9 ' Regulasanindice de Hidrometrag&o % @100,00 @100,00 @100,00 @ 99,92 @10000 @ 9996 @ 99,96 @100,00 @100,00 @100,00 @100,00 @100,00 @ 100,00
INO11 Regulasar1indice de Macromedicéo % @100,00 @100,00 @100,00 @100,00 @100,00 @100,00 @100,00 @100,00 @100,00 @100,00 @100,00 @100,00 @ 100,00
IN023 ' Regulasanindice de Atendimento Urbano de Agua % (9901 (9901 (29901 (9901 (9901 (99,01 (99,01 (99,01 (199,01 (199,01 (99,01 (099,01 ) 99,01
INO49 ' Regulasanindice de Perdas na Distribuicio % @5097 @5014 @5330 @478 @5505 @5584 @5803 @5257 @4931 @4237 @5032 @4877 @ 5121
INO16 Regulasar]indice de Tratamento de Esgoto % @100,00 @100,00 @100,00 @100,00 @100,00 @100,00 @100,00 @100,00 @100,00 @100,00 @100,00 @100,00 @ 100,00
INO24 Regu|asanlndic_e,d,e Atendimento Urbano de Esgoto Refe % @9900 @9900 @99,00 @99,00 @99,00 @99,00 @99,00 @99,00 99,00 @9900 @9900 @99,00 @ 99,00
Municipios Atendidos com Agua
INO82 ' RegulasanExtravasamentos de esgotos por extenséo de regeav..km @ 000 @ 000 @ o000 @ 000 @ 000 @ o000 @ o000 @000 @ o000 @ o000 @oo0o @ o000 @ 000
Incidéncia das analises de coliformes totais for
INO84 Regulasan % @ o000 @000 @000 @000 @000 @000 @000 @000 @227 @227 @o00 @000 @ 038

padréao
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7. SINTESPOSRESULTADOS

Como resultada (iscalizacdo por monitorameatdizada ao longo do ano d$ 20
considerando as informac¢des encaminhadas mensalmente atravéssiaosr&ul i
apos aplicac@las mnetodologias apresentadas anteriorftedrgias 2 e, Ipmsea sintese
dosresultadoapresentados nQsiadros 5 e.6

7.1Cumprimento das Metas do ContratBrdgrama

Quadrdbi Analise dos Resultados das Metas Contratuais

Meta Resultado

Instrumentc  Sigla Descricdo Unidade 2023 2020 Andlise do Resultado

o ICApO1indice de Cobertura de Agua % 099,00 @ 99,00 Atende a meta contratual

(]

kel

g ICApO2indice da Qualidade da Agua % 090,00 @ 97,22 Atende a meta contratual

®© o

8‘ g ICAp03 Controle de Perdas INig/dia  0401,00 @358,23 Atende a meta contratual

L o

E g Fora do estabelecido na metz

£ 3 ICEpO1indice de Cobertura de Esgoto % 092,00 @ 83,38 contratual, entretanto, dentro

-‘3 o quinquénio para execugao (2019:

E ICEpO2Tratamento de Esgoto % 095,00 @100,00 Atende a meta contratual
ICEpO3Remocéo de Matéria Organica % 060,00 @ 86,51 Atende a meta contratual

A partidos resultados mensais, foram construidos os graficos de evolucéo dos indicadores ao
longo do ano e sua relacdo com a meta contratual.

Gréficol - Desempenho mensal de Cobertura de Agua (ICAp01)
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Gréico2 i Desempenho mensal de indice da Qualidade da Agua (ICAp02).
INDICE DA QUALIDADE DA AGUA (%)
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Gréfico3i Desempenho mensal de Controle de Perdas (ICAp03).
CONTROLE DE PERDAS (L/lig.dia)
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Gréfico41 Desempenho mensal de indice de Cobertura de Esgoto (ICEp01).
INDICE DE COBERTURA DE ESGOTO (%)

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Ano

k=t Realizado ==Meta

GréficobT Desempenho mensal de Tratamento de Esgoto (ICEp02)
TRATAMENTO DE ESGOTO (%)

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Ano

=4 Realizado =—Meta
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Gréficobi Desempenho mensal de Remocao de Matéria Organica (ICEp03).
REMOGAO DE MATERIA ORGANICA (%)

100
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80
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=dRealizado ==Meta

*Os valores para os meses em branco nao foram informados pelo Prestador, justificado no relatério de alertas.

7.2Indicadores do Projeto Regulasan

Quado 67 Resultados dos Indicadores Regulasan

Resultado Classificacdo de acord

Instrumentc  Sigla Descricao Unidade Valor Ideal 2020  com valores de referanc

{C.Cj INOQ9 indice de Hidrometracéo % 098,24 @100,00 Ideal

o

% INO11 indice de Macromedigéo % 093,80 @100,00 Ideal

E IN023 indice de Atendimento Urbano de Agua % 099,41 (199,01 Satisfatério

e}

% IN049 indice de Perdas na Distribuicéo % 032,97 @51,21 Insatisfatorio

g INO16 indice de Tratamento de Esgoto % =100,00 @100,00 Ideal

g INO24 indice de Atendimento Urbano de Esgot®b 063,64 @ 99,00 Ideal

ie]

-g INO82 Extravasamentos de esgotos EXt;?v'/k 01,71 @ 0,00 Ideal
INO84 Analises de coliformes totais fora do % 00,47 ® 038 ideal

padréo

A partir dos resultados mensais, foram construidos os graficos de evolucédo dos indicadores a
longo do ano e sua relacdoaceaior considerado Ideal conforme a metodologia do Projeto
Regulasan
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Gréafico7 1 Desempenho mensal do indice de Hidrometrag&o (INOQ9).
INDICE DE HIDROMETRAGAO (%)
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Gréfico8 - Desempenho mensal do indice de Macromedig&o (INO11).
INDICE DE MACROMEDIGAO (%)
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Gréafico9i Desempenho mensal do indice de Atendimento Urbano de Agua (IN023).
INDICE DE ATENDIMENTO URBANO DE AGUA (%)
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Graficol0i Desempenho mensal do indice de Perdas na Distribuicdo (IN049).
iNDICE DE PERDAS NA DISTRIBUIGAO (%)
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Gréficolli Desempenho mensalrdtice de Tratamento de Esgoto (INO16).

Gréaficol2 i Desempenho mensal do indice de Atendimento Urbano de Esgoto (IN024).
iNDICE DE ATENDIMENTO URBANO DE ESGOTO (%)
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